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Erfahren Sie in diesem Dokument, wie Ihre Produktivität und Ihr Service von diesem Feature 
profitieren können. Für Einsatzmöglichkeiten oder bei Rückfragen dazu wenden Sie sich gerne an uns.
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Überblick

Mit der neuen business express EDI (Electronic Data Interchange) Toolbox können Sie umfassend und 
leicht alle EDI-Prozesse abbilden und pflegen. Von Ein- und Ausgangsnachrichten über die Verwaltung 
und Pflege von Profilen, Transportkanälen und Belegen bis hin zur Protokollierung. Die Toolbox kann 
den Industrie 4.0-tauglichen Datenaustausch optimal unterstützen, indem sie selbst die Anbindung an 
Großunternehmen kostengünstig und leicht ermöglicht.

Allgemein bezeichnet der Sammelbegriff EDI den Datenaustausch zweier Geschäftspartner / 
Unternehmen unter Nutzung elektronischer Transferverfahren. Die Absender und Empfänger 
der Nachrichten sind die Anwendungs- / ERP-Systeme der beteiligten Unternehmen. Somit 
werden mittels EDI Papier-Dokumente durch elektronische Dokumente ersetzt und per 
Knopfdruck oder vollautomatisch, ohne manuelle Eingriffe oder Medienbrüche, ausgetauscht. 
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Ihre maßgeschneiderte EDI-Anbindung

Zusammen mit Ihrem Geschäftspartner definieren Sie, je Vorhaben und auszutauschenden Daten, die 
Art und den Umfang des Datenaustausches. Je nach Geschäftspartner können Sie nach gängigen EDI-
Normen arbeiten oder die Kriterien zum Datenaustausch frei definieren. Transaktionsstandards stellen 
konkrete Übereinkünfte zum Datenaustausch zwischen Kommunikationspartnern bereit. 
Organisationen wie die UN, ANSI, DIN und der VDA definieren diese Standards. business express 
EDI unterstützt neben vielen branchenspezifischen und -übergreifenden Austauschformaten auch 
individuell zwischen Ihnen und Ihrem Geschäftspartner abgestimmte Formate. In der folgenden 
Abbildung sehen Sie Beispiele typischer EDI-Transaktionsstandards. 

Welches Datenaustauschverfahren und welche Übertragungswege Ihren Bedürfnissen am 
Besten gerecht werden, ist abhängig von Ihrer Branche, den jeweiligen 
Kommunikationspartnern sowie dem jeweiligen Anwendungszweck. Ihr Consultant berät Sie 
hierzu gerne.


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Anwendungsbereiche

Die Toolbox EDI übernimmt folgende Aufgaben im Datenaustauschprozess:

Nachrichten-Empfang / -Versand und Aufbereitung
Konvertierung von Nachrichten-Formaten
Prozess-Integration und Automatisierung von Folgeaktionen 

Beispiele für die Nutzung von EDI in Geschäftsprozessen

Standardbestellungen
Eingehende Kundenaufträge von angebundenen Großkunden werden automatisch als Aufträge 
in business express angelegt. Die Prozessdaten werden dabei validiert und etwaige Fehler 
angezeigt. Bei erfolgreicher Verarbeitung und entsprechender Freigabe durch den 
Sachbearbeiter wird automatisch eine Auftragsbestätigung übermittelt.

Abverkauf aus dem Konsignationslager
Ihr Unternehmen betreibt beim Kunden ein Konsignationslager. Abverkäufe werden automatisch 
per EDI gemeldet, die Ware wird direkt an den Kunden berechnet.

Einfache Preisüberwachung und aktuelle Katalogdaten
Die über EDI ausgetauschte Preisinformation, z.B. ein neuer Katalogpreis, wird automatisch mit 
den (vereinbarten) Preisen abgeglichen. business express EDI identifiziert sofort 
Preisabweichungen. 

Planungssicherheit im Wareneingang durch Lieferabrufe
Sie bestellen per EDI bei Ihrem Lieferanten. Die Bestell-Bestätigung mit Lieferdatum empfangen 
Sie elektronisch und Ihre Bestellrückstände werden automatisch aktualisiert. Auch Lieferabrufe 
können Sie bei Bedarf automatisch melden.
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Funktionsumfang

Im Folgenden werden die wichtigsten Funktionalitäten der business express EDI-Toolbox vorgestellt:

Übersichtliches Nachrichten-Dashboard 
Verwaltung der Transportkanäle
Zentrale Verwaltung von EDI-Profilen und Pflege der EDI-Partnerkonfiguration
Verwaltung und Selektion von Beleglisten (Liste verschiedener Geschäftsdokumente wie z.B. 
Auftragsbestätigungen)
Aufbereitung der EDI-Nachrichten entsprechend der eingerichteten Transaktions-Standards 
Automatische, regelmäßige Durchführung der Import- und Export-Prozesse
Protokollierung der Vorgänge

EDI-Nachrichten-Dashboard

Behalten Sie den vollen Überblick über eingehende und ausgehende EDI-Nachrichten mit intelligenten 
Such- und Filterfunktionen und kommen Sie Fehlern schnell auf die Spur.
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EDI-Nachrichten-Dashboard mit Beleg-Details

Die Belegliste ermöglicht schnelles Suchen nach einzelnen Dokumenten und der verwendeten 
(Inhouse-) Daten aus business express.
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Gute Gründe

Insbesondere für kleine und mittlere Unternehmen bietet EDI großes Potenzial, um Prozesse in den 
verschiedenen Unternehmensbereichen zu optimieren:

Hohe Datenqualität: keine Übertragungsfehler mehr aufgrund von Medienbrüchen und 
manueller Erfassung
Fachkräfte werden von Routinetätigkeiten entbunden, und können sich anderen Aufgaben 
widmen
Verbesserte Protokollierung und Nachvollziehbarkeit
Verkürzung der Transaktionsdauer von einigen Stunden / Tagen auf wenige Minuten
Reduzierte Lager-Kapitalbindung durch abgestimmte Prozesse, Stammdaten und Sortimente
Verbesserte Einkaufs-Konditionen bei Lieferanten durch Weitergabe der Effizienz-Vorteile an Ihr 
Unternehmen
Messbarer Return-on-Invest
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